ACORDO COLETIVO DE TRABALHO - 2012-2013

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES NO E BA, CNPJ n.
15.234.784/0001-90, neste ato representado(a) por seu Dirstor, Sr(a), JOSELITO EMANUEL
CONCEICAO FERREIRA, CPF; 260.040.935-34 e por seu Diretor, Sr(a). JOVANILSON DE
OLIVEIRA ARAUJO, CPF: 440.991.855-81 com sede na Rua Bella Vista do Cabral, n® 247,
bairro Nazaré, Salvador BA, CEP: 40000-055.

E

LUAN TELECOMUNICAGCOES LTDA ME, CNPJ N° 11.150.243/0001-93, neste ato
representado(a) por-seu Diretor, Sr(a), GUSTAVO DOS SANTOS BERAIN, CPF; 007.841.295-
17 com sede na Rua Simées Filho, Ed. Empresarial Brisa, n° 50, sala 201, Boca do Rio,
Salvador BA, CEP: 41705-010;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condigbes de
trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 3 de agosto
de 2012 a 3 de agosto de 2013 e a data-base da categora em 1° de agosto.

CLAUSULA SEGUNDA — ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletive de Trabalho, aplicavel no @mbito da(s) empresa(s) acordante(s),
abrangera a(s) categoria(s) Profissionals dos Trabalhadores em Telecomunicagées, com
abrangéncia territcrial em BA.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL POR FUNGCAQ

FUNCAO PISO MENSAL - EM RS
Analista R$ 1.905,00
Assistentz RS 1.525,00
Atendente Linhas Privadas RS 1.150,00
Atendente Certificacac R$ 1.430,00
Auxiliar Teécnico RS 1.500,00
Cabista | R$ 1,500,00

Cabistall R$ 1.700,00

Cabista Il R$ 1.800,00

Cadisla RS 1.450,00
Especialista Planta Interna RS 3.150,00
Especialista ADSL (Banda Larga) R$ 1.275,00 @
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Examinador R$ 1.270,00
¥lscal de Linhas e Aparelhos R3$ 1.815,00
Mesario — Operador de CO R$ 1.270,00
Monitor RS 1.512,00
Técnico de Fibra Optica RS 1.815,00
Té&cnico Infra _ R$ 2.178,00
Tec LPCD (Linha Privada Comumn de Dados) R$ 1.705,00
Técnico Planta Interna R$ 2.541,00
Técnico ADSLIRDSI RS 1.232,00
Técnico de Medigao RS 1.815,00
Encarragado R$2.200,00
Supervisor R$2.200,00
IRLA /OsC R$ 1,300,00
Osc Reparador RS 1 500,00
Atendents RS$ 1.180,00
Auxiliar de Projeto R$ 1.430,00
Projetista R$ 1,.870,00
Ligador R$ 1.150,00
Oficial de Rede R$ 1.500,00
Lider de Obra R$ 1.500,00
Motorista R$ 1.600,00
Motorista Operador de Guindalto R$ 1.880,00
Auxiliar de Pedreiro RS 800,00
Pedreiro R$ 1.200,00
Demals Fungdes R$ 1.100,00
Auxiliar de Enfermagem R$ 1.400,00
Auxiliar de RH RS$ 1.400,00
Coordenador R$ 3.000,00

Paragrafo Primeiro: Para os profissionais do Sistema CREA/CONFEA as EMPRESAS
deverao obedecer aos pisos salarials estabelecidos na legislagdo especifica, desde gue mais
favoraveis acs mesmos.

Paragrafo Segundo: Serdo respeitadas as especificidades de cada estado no tocante as
nomenclaturas das fungdes disciplinadas na presente clausula, aplicando-se neste caso a
terminologia local. Salientando-se ainda gue os valores aqui consignados referem-se ao salario
base/contratual, sem prsjuizo dos acréscimos legais ou convencionais percebido pelo
TRABALHADOR.

Paragrafo Terceiro: N&o fazem jus so piso previsto nesta clausula, e paragrafo primeiro, os
empregados do Programa Menor Aprendiz bem como os astagidrios; por serem protegidos por
lais especificas.

CLAUSULA QUARTA - ANUENIO

As EMPRESAS pagario a todos 0s seus TRABALHADORES o adiclonal per tempo de servigo

(AT.S.), no importe de 1% (um por cento) do satario base, por cada ano de servigo que lhe
tenha sido prestado.

Reajustes/Corregoes Salariais ; 3
CLAUSULA QUINTA - RECOMPOSIGAO SALARIAL

@
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As EMPRESAS reajustarac em 01/07/2012 os salarios de todos os seus TRABALHADORES
we forma a recompor 0 mesmo poder aguisitive existents em 01/07/2011, ou seja, aplicagac de
100% (cem por cento) do INPC do periodo.

Paragrafo Unico: Nac serdo objetos de compensacgao todos e quaisguer reajustamentos

decarrentes de slevacao de nivel, promocao, aumento real, transferéncia, equiparacao salarial
e l{érmino de aprendizagem,

CLAUSULA SEXTA - AUMENTO REAL

As EMPRESAS concederao 5% (cinco por cento) a titulo de aumento real para todos os
TRABALHADORES, sem prejuizo do disposto na clausula 3° supra.

Paragrafo Primeiro: E devido o valor de R$ 0,42 (quarenta e dois centaves) por quilometro

rodado, quande o deslocamento se der fora da rota das atividades laborais habituais a todos
os trabaihadores.

Paragrafo Segundo: Nao fazem Jus gso reajuste previsto nesta cléusula, os empregados do
Programa Jovem Aprandiz bem como os estagiarios, por serem protegidos por leis especificas.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO SALARIAL

A EMPRESA pagara os salarios de todos os empregadoes até o 5(cinco) do més seguinte ao da
prestacao de servigos.

Paragrafo Unico: Sendo o pagamento realizado por deposito em conta corente do
empregado, o comprovante de depésito serd a prova do cumprimento pela EMPRESA do
dispasto nesta clausuia.

CLAUSULA OITAVA - DOS COMPROVANTES DE PAGAMENTO

~ Serao fornecidos, em cardter obrigatério, aos empregados, recibos ou contracheques de
pagamento, contendo identificagdo da EMPRESA e a discriminagao das parcelas pagas,
descantos efetuados e valor do FGTS do més,

Paragrafo Primeiro: Os comprovantes de que trata esta clausula poderao ser entregues aos
empregados em até 03 (trés) dias apos o efetivo pagamento ou obtidos pelo empregaﬁa
através dos servicos de autc-atendimentoc da instituigdo financeira pela qual & feito o
pagamento da folha salarial.

Paragrafo Segundo: Cabera 38 EMPRESA efetuar a revisao dos calculos salarials sempre que
houver reclamacdo, por parie do empregade, de enganc no pagamento. Em sendo a
reclamacao procedents, 8 EMPRESA tera 72 (setenta & duas) horas para providenciar a
regularizagao do pagamento, sem que tal prazo configure atraso no pagamento.

Gratificacoes, Adicionais, Auxilios e Outros

13° Salario (@\
CLAUSULA NONA - DO ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO @ '
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As EMPRESAS fardo o adiantamento da primeira parcela do 13° salario (50%) gquando o
TRABALHADOR sair em férias, na forma da lei Quando nao forem concedidas férias no

periodo, a primeira parcela devers ser paga ate 30/06/2012, respeitada a opgdo do
TRABALHADOR,

P:rﬁg_rafo Unico: Para exercer esse direito, o empregado devera manifestar sua vontade no
recebimento da comunicacao de férias.

Adicional Noturno

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL NOTURNO

O adicional noturno sera pago a todos os TRABALHADORES que vieram a trabalhar em
horario notumo, independentemente da data de admissao, no percentual de 30% (trinta por
cento) das 22h00 as 06h00, considerando-se a hora de 52.20,

Paragrafo Unico: Caso haja a continuidade da prestagao de serviges, apés as 08h00, o
trabalho prestado sera considerado também, para todos os fins legais, como horario noturmo.

Adicional de Insalubridade
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Sera pago um adicional de 40% (quarenta por cento) do salario base, para todos os ocupantes
de cargos que exergam fungdes em dreas insalubres (Exemplos: ar condicionado,
almaxarifado, sobressalente. auxiliar de pedreiro e pedrairo), independants de pericia.

Paragrafo Unico, As EMPRESAS deverdo preencher o Perfil Profissiografice Previdanciario -
PPP (antigo: DSS-8030), de acordo com as fungdes efetivamente exercidas & naoc apenas
relativamente ao cargo, na forma prevista no Artigo 58 da Lei n® 8.213/1991.

Adicional de Periculosidade
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

As EMPRESAS estenderao o pagamente do adicional de Periculosidade a todos os
TRABALHADORES que exarcam afividades em setores energizados com alta & baixa tensao
(Exemplos: Comutagao, CDI, transmissao, torristas, arsa de “DG’, empregados que frabalhem
com caminhdes "munck”, monocanal e os gue trabalham em areas periculosas), assim como
nos demais locais que exista a condigao de Periculosidade, no percentual de 30% (trinta por
cento) do saldrio nominal, por més, conforme Decreto-Lei 83412 de 14.10.86 que
regulamentou a Lel 7369 de 20.08.85, independente de pericias.

Paragrafo Unico: As EMPRESAS deverdo preencher o Perfil Profissiografico Previdenciario -

PPP (antigo: DSS-8030), de acordo com as fungoes efetivamente exercidas & nao apenas
relativamente a0 cargo, na forma prevista no Artigo 58 da Lei n® 8.213/1891.
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Participacdo nos Lucros efou Resultados
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PARTICIPACAO NOS RESULTADOS

As EMPRESAS deverao negociar e firmar o ACT do PPR do exercicio 2012 em até 30 (trinta)
dias da assinatura da presente Norma Coletiva de Trabalho, com o SINDICATO.

Paragrafo Unico: O ACT do PPR relfativo so exercicio 2013, devera ser negociado e firmado
ate 31/03/2013.

Auxilio Habitagao
CLAUSULA DECIMA QUARTA — ADICIONAL POR DIRIGIR VEICULOS

As EMPRESAS pagardo o valor digrio correspondente a RS 8,00 (oito reais) aos
TRABALHADORES que dirgirem ou ficarem com veiculos das mesmas sob sua
responsabilidade, na condigdo de instrumente adicional de trabalho.

Paragrafo Primeiro: As EMPRESAS reembolsardao os TRABALHADORES das despesas
realizadas por ocasiac da renovagao da carteira de habilitagao.

Paragrafo Segundo: Na utilizagao de veiculos pelo TRABALHADOR, as EMPRESAS arcarao
com as despesas decorrentes de seguro do velculo, franquia, combustivel, aluguel, multas,
estacionamento ou cartio de estacionamento, assisténcia juridica e outras despesas
decorrentes desta utilizagao.

Paragrafo Terceiro: O pagamento do adicional por dirigii velculos, devera ser efetuado e
disponibilizade ac TRABALHADOR juntamente com credito des salarios.

Paragrafo Quarto: Obrigatoriamente todcs os veiculos deverao ser equipados com ar
condicionado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - REEMBOLSO POR DIRIGIR VEICULO PROPRIO

Fica assegurado acs TRABALHADORES autorizados a utilizar velculos proprios a servigo das
EMPRESAS o pagamento mensal de um valor minimo ne imporie de R$ 800,00 (novecantos
reais) para veiculos leves, R$ 500,00 (quinhentos reais) para motos, R$ 2.500,00 (dois-mil e
guinhentos reais) para caminhoes, RS 3.500,00 (trés mil & quinhentos reais) caminhao muck e
RS 1.200,00 kombi.

Paragrafo Primeiro: O empregado podera locar o veiculo préprio @ empresa medianta contrato
de locagao, do qual deverdo constar os dados do veiculo locado, o perlode e o valor da
locagao, e a condigéo da locagao, que nao se confundira com salario do empregadq. sendo
fornecida copia do contrato para o locatario e observados 0s seguinies valores mensais acima

. @/S\H@\
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Paragrafo Segundo: O beneficio de que trata o “caput” da presente clausula tambem sera

devido durante as férias, bem como durante a qualquer espécie de afastamento previdenciario
do TRABALHADOR.

Paragrafo Terceiro: O valor previsto no “caput” desta clausula corresponde ao reembolso das
despesas com combustiveis, manutengac do velculo, desgaste de pneus, lubrificante, seguro,
depreciacio do veiculo, stc.

Paragrafo Quarto: Os critérics para a utilizag@o do velculo, bem como para compravacao dos
pagamentos, serao definidos pelas EMPRESAS através de regulamento interno, mediante
aquiescéncia do TRABALHADOR envolvido.

Paragrafo Quinto: Os valores de que trata a presente clausula, ndo se revesie de carater
salarial, mas sim de cunho indenizatério, nao integrando a remuneragac do TRABALHADOR
para qualguer fim.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - VALE REFEICAQ
O valor do vale refeicao sera reajustado a pariir de 1° de abril de 2012,

a) Ficam as EMPRESAS obrigadas a fornecer vale-refeigdo aos seus TRABALHADORES,
inclusive no periodo das férias, e enquanto perdurar qualquer especie de afastamento, com
valor minimo unitario facial de R$ 22,00 (vinte e dois reais), sendo fornecido um vale para
cada dia de trabalho no més, sendo assequrada a quantidade minima de 26 (vinte & seis) vaies
no més, limitando a pariicipagdo do TRABALHADOR a 1% (um por cento).

b} As EMPRESAS poderdo por necessidade eventual, efetuar o crédito referente ao vale-
refeigao em destague, na Folha de Pagamento, no valor correspondente ao total de dias

¢) As EMPRESAS fornecerdo café da manha, com café com leitle & pdo com marteiga,
presunto & queijo, ou alternativamente 01 (um) tiquete refei¢do adicional no valor de RS 5,00
(cinco reais), sendo facultativo ao TRABALHADOR optar entra os bensficios,

d) O pagamento do vale refeigdo devera ser efetuado e dispenibilizado ao TRABALHADOR ate
o ulfimo dia (il do més anterior ao més de utilizacao.

e) Serac observadas eventugis condigbes atualmente praticadas pelas. EMPRESAS em favor
dos TRABALHADORES, devendo ainda reajustar o valor de que trata a alinea “a”, caso este
seja igual ou superior na presente data, nos mesmos moldes previstos na clausula terceira.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - VALE ALIMENTACAO

As EMPRESAS deverao fornecer, inclusive no periodo das frias, e enguanto perdurar
qualquer espécie de afastamento, vale alimentagao aos TRABALHADORES, no valor mensal
de R$ 240,00 (duzentos € quarenta reais).

Paragrafo Primeiro: A participagdo mensal do TRABALHADOR fica limitada a participagao a
1% (um por cento) por més,

Paragrafo Segundo: A empresa disponibilizara a opcao ao trabalhador do vais-alimentagao

em subsfituicao ao vale-refeigao.
=
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Paragrafo Terceiro: O pagamento do vale alimentagao devera ser efetuado e disponibilizado
ao TRABALHADOR até o ultimo dia Gtil do més anterior ao mes de utilizacao.

Paragrafo Quarto: Quando a EMPRESA necessitar do trabalho extraordinaric em dias de

repouso remunerado, esta fornecera alimentacac ou 01 (um) ticket adicional no mesmeo valor
supra fixado.

Auxilio Transporte
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO AUXILIO-TRANSPORTE

A Empresa fornecera vales-transporte ou ajuda de custo de combustivel a todos os
empregados que se cadastirarem para receber o beneficio, sempre de acordo com a legislacao
vigente.

Paragrafo Primeirc: Quando a empresa permilir que o empregado se desloque com o veiculo
para a residéncia ou no trajeto inverso, ficara descbrigada de fornecer o vale-transporte
previsto nesta clausula, conforme disposto em lei.

Paragrafo Segundo: Todos os trabalhadores independents de possulrem veiculos proprios
possam optar pela aquisigdo do vale transporte ou ajuda de custo combustivel.

Auxilio Sauda
CLAUSULA DECIMA NONA - ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA UNIFICADA

As EMPRESAS fornecerio Convénio Médico e Odontolégice Familiar Unificado, sendo que as
EMPRESAS custearao 89% (noventa e nove por cento), do vailor e o TRABALHADOR 1% (um
por cento), sendo a inclusae no plano facultada ao TRABALHADOR.

Paragrafo Primelro: Serdo incluldos como dependsntes. conjuges, campanhieiro (a), filhos, pai
e mae, bem como todos 0s dependentes legais, mediante COMPROVAGCAO.

Paragrafo Segundo: Ficam ressalvadas eventuais condicdes mais favoraveis [a existentes em
favor dos TRABALHADORES,

Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS propiciarac aos TRABALHADORES, a faculdade na
mudanca de faixa do plano.

Paragrafo Quarto. Fica pactuado gue as EMPRESAS nao procedersio ao cancelamento do
convénio meédicc dos TRABALHADORES e dependentes em caso de afastamento
previdenciério, restando pactuado ainds, gue ¢aso o afastamento seja superior a 15 (quinze)
dias. as EMPRESAS arcargo com a integralidade da participacao dos TRABALHADORES &
ssus dependentes.

Paragrafo Quinto: As paries criarao uma Comissac SINDICATO/EMPRESA para: em contato
com o convénio médico implementar melhor cobertura e estender a rede de atendimento &
acessibilidade.

Paragrafo Sexto: As EMPRESAS manlerao convénio médico nos mesmos moldes do “capul”

aos TRABALHADORES desligades pelo prazo de 80 (noventa) di@ h\ @F T‘



Seguro de Vida
CLAUSULA VIGESIMA - SEGURQ DE VIDA E ACIDENTES PESSOAIS

As EMPRESAS ficam obrigadas a fornecer Seguro de Vida e acidentes pessoals aos seus
TRﬁBAl:I-LﬁDDRES, a partir de 1° de abril de 2012, sem a participacéo destes, que nao podera
ser inferior a 10 (dez) vezas ao salério nominal do TRABALHADOR.

Paragrafo Primeiro: O Seguro de Vida e Acidentes Pessoals contratados pelas EMPRESAS
devera conter clausula de auxilio funeral, com custeio integral das despesas.

Paragrafo Sequndo: Caso as EMPRESAS ja pratiquem o beneficio auxilio funeral de que trata

a presente clausula, ndo havera acimulo de beneficio. Nesta hipétese, deverao ser aplicadas
as condigoes mais favoraveis aos TRABALHADORES.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — INDENIZACAO POR MORTE EM ACIDENTE DO
TRABALHO

Em caso de morte decorrenta de acidente do trabalho, os benaficiarios legais receberac uma
indenizagdo equivalente a 30 (trinta) vezes o salario nominal do TRABALHADOR falecido,
independentemente do valor a que terdo direito sob a mesma rubrica, oriundos de outras
instituigges.

Paragrafo Unico: Como forma de garantir o cumprimento desta clausula, a EMPRESA enviara
copia da apdlice do seguro de vida em grupo ao SINDICATO.

Outros Auxilios
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — GRATIFICAGCAO EXTRA

Os empregados a litufo de produtividade ao final de cada semestre receberag uma gratificagao
pelo que fol produzido por todos os empregados e forma lgualitaria.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DESLOCAMENTO

E pago ao colaborador que possui veiculo na empresa apenas o valor acordado de locagao,
com ajuda de custo em caso de manutengao do mesmo no valor de 50% do valor apresentado.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DIARIA DE HOSPEDAGEM

A Empresa comproimete-se em pagar a Diaria de Hospedagem no valor de RS 50,00 (sessenta
reais) e Almogo/Janta no valor de R$ 22,00 (quarenita e qualro reaisy sem comprovanies.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA COMPLEMENTACAO DO AUXILIO DOENGCA OU DO
AUXILIO ACIDENTE PREVIDENCIARIO

A partir do 16° (décimo sexto) dia de licenga médicalacidente de trabalho, a empresa
complementara, sem natureza salarial, por até 45 (quarenta e cinco) dias, o valor do beneficio
(auxilio doenga/acidente), pago pelo Instituto nacional de seguro Social) (INSS), até e o limite
da remuneracao madia liquida do empregadao.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO PLANO FARMACIA

A Empresa se compromete s manter um plano farmacia aos seus empregados, sendo o valor
custeado 50% (cinquenta por cento) pelo empregado e 50% (cinquenta por cento) ficando a
empresa na responsabilidade de descontar em folha de pagamento £ repasse ao prestador
definido, os valores descontados dos seus empregados.

Contrato de Trabalho — Admiss3o, Demissao, Modalidades

Normas para Admissao/Contratacao

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO RECIBO DE DOCUMENTACAO
Ficam as partes (empresa, sindicato e empregados) obrigadas a fornecer recibo dos

documentos entregues ou devolvidos, discriminando os documentos: recebidos e as datas de
recebimento e de devolugéo.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - SALARIO SUBSTITUICAO

Enquanto perdurar a substituigdo, o TRABALHADOR que exerce-la far'a‘jus .é diferenga entre
seu salaric @ o do substituido, na proporg3o da duragdo da subsfituigdo, excluidas as
vantagens pessoals.

Paragrafo Unico: A substituigao sventual superior a 30 (trinta) dias, passara a constituir
promogao automatica no carge ou funcdo; nao sera admitido rebﬁix_amnlo de fungao, salvo
nos cargos de confianga ou substituigao por afastamento previdenciario.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - INTERRUPCOES DO TRABALHO

As interrupctes da jornada trabalho, que independam da mntadg do TRABA_LHADGR. nao
poderdo ser compensadas posteriorments, ficando-lhe assegurada a remuneragao.

Desligamento/Demissao

CLAUSULA TRIGESIMA - DA HOMOLOGAGAO DE RESCISOES

A EMPRESA submetera so SINDICATO, a homologagac das rescisdes de contrato de trabalho
dos empregados que contem com mais de 12 (doze) meses de contrato de trabalho. A
homelogacdo s6 serd realizada mediante apresentagio do extrate atualizado do FGTS,

devendc a EMPRESA cumprir os prazos legais. @ Z 4



Paragrafo Primelro: Nas localidades ndo abrangidas pela sede ou delegacias do SINDICATO,
a EMPRESA podera solicitar a assisténcia da SRTE/MTE ou dos orgaos judiciais previstos em
lei para realizar as homologacgtes.

Paragrafo Segundo: Enguanto o SINDICATO nao mantiver delegacias em outras localidades
do Estado e, sendo a homologagao procedida nessas localidades, a EMPRESA podera solicitar
a assisténcia da SRTE/MTE ou dos drgaos judiciais previstos em lel,

Paragrafo Terceiro: A EMPRESA agendara com 48 horas de antecedéncia, com o
SINDICATO, a data e horario da assisténcia as rescisdes de contrato de trabalho e
comunicara, por escrito, ac empregado, que por este motivo dard expresso recibo, a data,
horario e local em que sera levada a efeito a homologacao da rescisio.

Paragrafo Quarto: Nao comparecendo o empregado na data da homologagéo, a EMPRESA
dara conhecimento do fato ao SINDICATO, mediante comprovacao da prévia comunicagao, o
que a desobrigara do pagamento das multas previstas em lei e neste ACT

Relacdes de Trabalho - Condigoes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Qualificagio/Formacao Profissional

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - DA QUALIFICACAQ PROFISSIONAL

As EMPRESAS patrocinardo cursos técnicos de aprimoramento profissional para os
TRABALHADORES, sem bnus aos mesmos

Paragrafo Unico: Quando o curso ocorrer em horario fora do expediente do TRABALHADOR,
este sera remunerado como extraordinario, de acordo com os parametros estabelecidos neste
Instrumento.

Estabilidade Mae

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS DAS EMPREGADAS GESTANTES E
LACTANTES

A EMPRESA se compromete a dar garantia de emprego as empregadas gestantes, desde a
confirmagao da gravidez ateé que a crianca complete 0B (seis) meses de vida Esta garantia
estende-se as maes adotivas.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - AUXILIO CRECHE / ESCOLA
As EMPRESAS reembolsardo diretamente 30 TRABALHADOR (A) as despesas

comprovadamente havidas com a guarda, vigilancia e assisténcia de filho biolégico ou
legaimente adotado, em creche ou escola de sua livie escolha, até o limite do menor PISO

NORMATIVO, por més, e, por filho (g) com idade de 0 (zero) até 07 (setg) anos.
—



a) O beneficio, objeto desta clausula, ndo integrard para nenhum efeito o saldric do
TRABALHADOR (A).

b) Esta excluida do cumprimento do “caput” desta clausula, caso a EMPRESA |& pratique
condigoes mais favoraveis aos TRABALHADORES.

¢) O pagamento dar-se-a junto com a folha de pagamentoe do més.
QOutras normas referentes a condigdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL

A empresa garantird o fornecimento de combustive! para que os empregados possam
desenvolver suas atividades laborals, limitando-se essa garantia apenas aos compromissos
profissionais exigidos pela mesma, acrescida da quilometragem despendida entre a residé&ncia
do empregado e seu local de trabalho 2 vice-versa,

Paragrafo Unico: O abastecimento do veiculo sera feito de acordo com a quilometragem
rodada. A medigdo podera ser acompanhada pelo sindicato.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - PRV (PLANO DE REMUNERAGAQ VARIAVEL)

As EMPRESAS signatarias deste Instrumento deverac negociar com o SINDICATO, no prazo
maximo de 80 (sessenta) dias apdés a assinatura deste, a implantacdo do Plano de
Remuneragac Variavel (com criteérios objetivo, no tocante a valores e forma de pagamento),
abrangendo todas as areas das EMPRESAS que tenham TRABALHADORES recebendo
mencionado titulo,

Paragrafo Unico: As EMPRESAS garantem também equiparagdo salarial para
TRABALHADORES que exergam a mesma fung¢ao.
Qulras normas de pessoal

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - DO FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS
PREVIDENCIARIOS

A EMPRESA obriga-se a fomecer lodos os decumentos necessarios a obtengao de beneficios
previdenciarios, quando por solicitagéo do empregado, na vigéncia do contrato de trabalho, em

72 (setenta e duas) horas e o Perfil Profissiografico Previdenciario, nos casos exigidos pelo
INSS, no ato da homologagao da rescisao.

Jornada de Trabalho — Duragao, Distribuicdao, Controle, Faltas
Duracgao e Horario
CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - DA JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos empregados seré de 44 (quarenta e quatro) horas semanals.

.




Far&g!a_fn Primeiro - O trabalho em dias decretados em lei como feniados nacionais, estaduals
& municipals, mesmo que obsdecendo a escala de trabalho, serd sempre remunerado com o
adicional de 100% (cem por cento) sobre o trabatho em dias normais

Paragrafo S?Bf.mdq - A empresa podera substituir o controle de ponto manual palo controle de
jornada eletrénico via remotamente, através de celularftelefone fixo ou URA, dos sistemas da

Empresa/Clientes (OVEMBRATEL, etc.), inclusive para os empregados que exercam atividades
externas.

Paragrafo Terceiro — Os empregados que forem convocados a trabalhar nos dias de sua folga

fazem 1qs- a uma folga subsequente no decorrer da semana, como também as horas extras
extraordinarias.

Prorrogacao/Reducdo de Jornada
CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - HORA EXTRA

As EMPRESAS remunerardo as horas extraordinarias realizadas de segunda-feira a sabado
com adicional de 70% (setenia por cento), Aos domingos, feriados e folgas o adicional sera de
130% (cento e trinta por cento). As EMPRESAS manterdo as condigbes mais vantajosas
existentes em favor dos TRABALHADORES.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - AUXILIO REFEICAO EM HORA EXTRAORDINARIA

As EMPRESAS fornecerao acs TRABALHADORES em jornada extraordinaria, quer sefam
essas remuneradas ou compensadas, um crédito em seu vale-refeico no valor de R$ 22,00
(vinte e dois reais), podendo ser pago em espécie ou em folha de pagamento.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - JORNADA DE TRABALHO DE ATENDENTE COM
AUDIFONE PERMANENTE

Fica assequrada ao atendsnte com audifone permanente a jomada de trabalho de 36 (trinta &
seis) horas semanais, devendo ser observadas as disposicdes contidas no anexo Il.da NR 17,
inclusive quanto aos intervalos e as pausas.

Faltas
CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - ABONO DE FALTAS AO ESTUDANTE

As EMPRESAS concederao abono de faitas aoc TRABALHADOR estudante nos dias de provas
bimestrais & finais, desde que em estabelecimento oficial, autorizado ou reconhecido de
ensino, pré-avisando o EMPREGADOR com o minimo de 72 (setenta e duas) horas e
compravacgo posterior, compensando na jomada de trabalho as horas concedidas.

Paragrafo Unico: O TRABALHADOR estudante, matriculado e cursando ensino fundamental,
ensino médio, curso superior, curso de formago profissional ou profissionalizante em
estabelecimento de ensino oficial, ndo podera ter o seu horario @é'jbaihn alterado até o

término da etapa gue estiver sendo cursada. _ Q f



Para tanto, as EMPRESAS deverdo ser notificadas dentro dos 30 (trinta) dias seguintes a
‘assinatura dests Norma Colstiva ou imediatamente apos a matricula.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - ABONO POR APOSENTADORIA

Ressalvadas as situacdes mais favoraveis ja existentes, acs TRABALHADCRES com 03 (trés)
anos ou mais de servicos continuos dedicados as EMPRESAS, quando delas vierem a
desligar-se definitivamente por motive de aposentadoria, serdo pagos 02 (dois) salarios
nominais equivalentes ao seu Ultimo salario.

Paragrafo Unico: Se o TRABALHADOR permanecer trabalhando nas EMPRESAS apés a
aposentadoria, sera garantido este abono apenas por ocasido do desligamento definitive

Qutras disposicGes sobre jornada

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERGEIRA — AUSENCIAS JUSTIFICADAS

As EMPRESAS considerarao justificadas as auséncias ao trabalho, nes limites e situacoes
seguintes:

a) 03 (trés) dias consecutives; quando do falecimento do conjuge, descendentes e ascendentes
de gualquer nivel, irmao ou pessoa declarada na CTPS e gque viva sob sua dependéncia
-gcondémica;

b) 05 (cinco) dias Uteis, por ocasidao do casamento;

¢) As EMPRESAS abonario as auséncias por acompanhamento de filhos & conjuges ao
médico, sempre qua apresentado atestado:

d) A licenca paternidade, inclusive para adotantes, sera de 20 (vinte) dias corridos, contados
desde a data do parto, neles incluindo o dia previsto no inciso lll, do art. 473 da CLT;

e) Ressalvados os casos mencionados no art. 473 da CLT, cujas auséncias sao remuneradas,
as EMPRESAS nao descontarfio o DSR e feriados da semana respectiva, nos casos de
auséncia de TRABALHADOR maotivada pela necessidade de obtencao de documentos legais,
desde que comprovados posteriormente, ndo sendao a falta computada para gfelto de ferias e
13° salario,

f) Por meio periodo de 01 (uma) jornada didria, quando devidamente comprovado, para o
recebimento do PIS/PASEP, Esta clausula n&o se aplica quando o respectivo pagamento for
efetuado pelas EMPRESAS ou no posto bancario locallzade nas suas dependencias;

g) As EMPRESAS abonaria as faltas ao trabalho, dos deficientes fisicos, decorrantes da
comprovada manutengao de aparelhos ortopedicos,

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - PAGAMENTO DE FERIADO

Quando houver regime de compensacio de horas, o feriado sera pago na base da Jornada

correspondente ao dia, como se nao houvesse feriado.
& IM\

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - DESCANSO REMUNER



As EMPRESAS dispensardo do trabalho seus TRABALHADORES nos dias 24 & 31 de
dezembro, bem como, terga-feira de carnaval e sexta-feira santa, sem prejuizo do salano & do
Descanso Semanal Remunerado "D.S.R”

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - COMPENSACAO DE SABADO EM DIA DE
FERIADO

Quando o feriado coincidir com o sabado compensado durante a semana, as EMPRESAS
deverao reduzir as horas diarias da trabalho em numero correspondente aguela compensacao.

Férias e Licencas
Duracdo e Concessao de Férias
CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - FERIAS

O inicio das férias devera sempre ocorrer no primeira dia Otil da semana, excetuando-se
quando ocorrer feriade no segundo dia da semana, quando entdo iniciar-se-a no segundo dia
util, devendo o TRABALHADOR ser avisado com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvado o
interesse do propric TRABALHADOR em iniciar suas férias em outro dia da semana, bem
como ainda a politica anual de férias das EMPRESAS, que devera ser comunicada ao
SINDICATO dos TRABALHADORES.

Paragrafo Primeiro: Quando as EMPRESAS cancelarem férias por elas comunicadas,
deverao reembolsar o TRABALHADOR das despesas nd@o restituivels, ocorridas ne periodo
dos 30 (trinta) dias de aviso que, comprovadamente, tenha feito para viagens ou gozo de
farias.

Paragrafo Segundo: Quando porventura, durante o periodo do gozo de férias, existirem dias
j4 compensados, o gozo de férias devera ser prolongado com o acréscimo dos mesmos.

Paragrafo Terceiro; Quando as EMPRESAS concederem férias coletivas, os dias 25 de
dezembro e 01 de janeiro n&o serao descontados.

Paragrafo Quarto: As EMPRESAS concederac empréstimo no valor de 01 (um) salério do
TRABALHADOR, por ocasido das férias, sendo que o mesmo sera descontado em 10 (dez)
parcelas, sem juros e corregdo, Iniciando-se apés 30 (trinta) dias do relomo do
TRABALHADOR.

Paragrafo Quinto: O pagamento das ferias ocorrera ate 05 (cinco) dias antes do inicic do
gozo, em observacado ao contido no artigo 145 da CLT,

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - RETORNO DE FERIAS

Paragrafo Primeiro: Ao TRABALHADOR cujo contrato de trabalho venha a ser rescindido por
iniciativa do EMPREGADQR, sem justa causa, e no prazo de 30 (trinta) _dfas apﬁ; o retomo das
farias, serd paga uma indenizagao adicional equivalente a 03 (trés) saltanna nominais mensais
A indenizagdo aqui prevista sera paga sem prejuizo das dzmals verbas rescisorias e
juntamente com estas, ndo podendo ser substituida pelo aviso prévio, trabalhado ou
indenizado.

Paragrafo Segundo: No caso das férias serem gozadas em dois pericdos a garantia des
clausula apenas aplicar-se-a no retomo do primeiro periodo. ! { rjﬂ]
A



Paragrafo Terceiro: O trabalhador receber em caso de férlas o valor do alugue! do carro de
forma integral.

Saude e Seguranca do Trabalhador
Equipamentos de Protecao Individual

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - DOS EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL
(EPI1)

A EMPRESA fornecera, sem Onus para 0s seus smpregados, os equipamentos de protegao
individual necessarios 30 desampenho das atividades da trabalho, conforme a legislacao em
vigor.

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos de protecao individual deverdc possuir Certificado de
Aprovacao (CA) expedido pelo Ministério do Trabalho & Emprego, conforme NR-06.

Paragrafo Segundo: Os empregados obrigam-se a utilizar corretamente o equipamento de
protegao individual, sob pena de incorrer em falta grave e, no momento da troca ou no

desligamento da empresa, a devolver os EPlI em seu poder, em qualguer estado de
conservagao.

Uniforme
CLAUSULA QUINQUAGESIMA - DOS UNIFORMES
Quando o trabalho exigir o uso de uniforme para os seus empregados, a empresa fornecera
gratuitamente a cada empregado, 02 (dois) conjuntos (calga, camisa & sapato ou bota) por ano.
Fica ressaltado que, em caso de desgaste que comprometa a apresentagdo do empregado e
da empresa, esta fornecera peca adicional.

Paragrafo Primeiro: O beneficio concedido acs empregados nesta clausula nao tera carater
remuneratorio.

' Paragrafo Segundo: Os uniformes que contenham a logomarca da empresa devem ser
devolvidos, em gualquer estado, por ocasi@o da troca ou no desligamento do empregado.

CIPA — composigao, eleigdo, atribuigées, garantias aos cipeiros
CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - DA CIPA

A EMPRESA assegurara a slei¢ao & funcionamento da CIPA — Comissao Interma de Prevencao
de Acidentes, conforme a legislacao vigente.

Exames Médicos

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - DOS EXAMES MEDICOS

R i~



A EMPRESA realizara exames medicos nos empiegados abrangidos pela presanie

. contratagac coletiva, na forma prevista na NR-07 do MINISTERIO DO TRABALHO E
EMPREGO.

Aceitacdo de Atestados Médicos
CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERGEIRA - DOS ATESTADOS MEDICOS

A EMPRESA obriga-se a aceitar os atestados médicos justificativos de auséncia ao trabalho,
emitidos pelos convénios médicos mantides por ela ou por érgdos habilitados para tal, que
devera ser entregue pelo trabalhador em até 72 horas, seguindo-se a legislagdo existente
sobre prioridades e forma de apresentacac dos atestados.

Paragrafo Unico: Em caso de impossibilidade de locomogao por questao de salde do
trabalhador, a empresa aceitard atestado entregue por terceiro, desde gque seja
parenteffamiliar, no lugar deste,

Acompanhamento de Acidentado e/ou Pertador de Doenca Profissional

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - DA ASSISTENCIA AO ACIDENTADO

Em caso de acidentes, o funcionaric sendo participants do planc de satde da empresa ©
mesmo sera encaminhado a rede hospitalar credenciada pelo plano de salde, caso contrario,
se 0 mesmo nao for participante do plano devera ser encaminhado 2 rede Hospitalar Publica &
a Empresa comunicara imediatamente & familia do acidentado, no enderego fornecido na ficha
funcional, quando o mesmo for levado do local do acidente para o hospital, fornecende o nome
e o enderego do hospital onde se encontra o empregado.

Paragrafo Unico: Casc o acidentado ndc fique hospitalizado, a EMPRESA fornecera
condugao até a sua residéncia, sempre que este assim o necessite ou solicite.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - GARANTIA AO TRABALHADOR AFASTADO DO
~ SERVICO POR ACIDENTE DE TRABALHO OU DOENCA

Ao TRABALHADOR afastado do servigo por acidente de trabalho ou doenga, percebendc o
beneficio previdencidrio respectivo, serao garantidos emprego e salario, a partir da alta, por
periodo igual ao do afastamento, limitado, porém a um minimo de 365 (trezentos e sessenta
cinco) dias, além do aviso prévio previsto na CLT, bem como nesta Norma Coletiva.

a) Na hipotese de recusa pelas EMPRESAS da alta madica dada peio INSS, as mesmas
arcarao com o pagamento dos dias nac pagos pela Previdéncia Social, contidos entre o
reencaminhamento @ a confirmacao da alta pelo INSS.

b) Dentro do prazo limitado nesta garantia, estes TRABALHADORES nac poderao t:a( seus
contratos de trabalho rescindidos pelos EMPREGADORES, a nao ser em razao de pratica .d_ra
falta grave, ou por matuo acordo entre TRABALHADOR = EMPRESAS, devidamente assistido
pelo SINDICATO de classe.

¢) Os TRABALHADORES garantidos por esta clausula se obrigam @ participar dos processos
de readaptagdo as novas funcBes indicadas pelas EMPRESAS Ta]s pracessos, quando
necessarios, serdo aqueles orientados pelo centro de reabllitagao profissional do INSS.



d) Os TRABALHADORES afastados do seivico por acidente de trabalho ou doenga serac
acompanhados por Assistente Social, sem 6nus aos Mesmos.

g) Os TRABALHADORES aposentados, afastados do servige por acidente de trabalho ou

doenca, serdo assegurados os mesmos direitos dos demais TRABALHADORES das
EMPRESAS.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - DA COMUNICACAO DE ACIDENTE DO
TRABALHO

Os acidentes de trabalho deverao ser comunicados ao SINDICATO, pela EMPRESA, mediante

encaminhamento da copia da Comunicag@o de Acidentes de Trabalhos — CAT, no prazo
estabelecido em Lei.

Outras Normas de Prevencao de Acidentes e Doengas Profissionals
CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - DA SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

A EMPRESA compromete-se a cumprir o disposto nas Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego e nas demais disposigdes legais e previdenciarias sobre os
assuntos pertinentes a insalubridade e periculosidade, tomando todas as providancias para
eliminar as causas ensejadoras dos fatos, tudo conforme a legisiagao vigente, notadamente as
NR-15 & NR-16.

Contribuictes Sindicais
CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - DA MENSALIDADE SINDICAL

A empresa descontard de ssus empregados sindicalizados a mensalidade sindical equivalente
a 1% (um por cento) do valor do salario base, valor esse que devers ser repassado ao
SINTTEL-BA até o 10° (décimo) dia til apds a data do desconto, devendo o sindicata fomecer
& empresa a autorizagao de desconios dos associados, em tempo habil para processar o
descaonto.

Paragrafo Primeiro: A EMPRESA encaminhara mensalmente ao SINDICATO, junto com o
repasse dos valores; 2 relagao dos empregados descontados € 0 valor do desconto, por meio
magnético ou eletrdnico, para conferéncia desses valores. pelo SINDICATO.

Paragrafo Segundo: Os empregados contrarios ao desconto previsto no caput desta clausula
poderao a qualquer tempo, manifestar, por escrito, ac sindicato, o seu desligamento do _quadm
de associados do SINTTEL-BA, e conseqlientements, cancelar o pagamenta da contribuigao
mensal.

Paragrafo Terceiro: Apds a aprovagdo em Assemblgia, o SINTTEL-BA assume o
compromisso de dar a mals ampla divulgagao do direito do empregado de se opor quanto as

contribuicdes que nao sejam compulsorias, k

Outras disposicdes sobre relagdo entre sindicato e empresa

@

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - DOS INFORMATIVOS DO SINDICATO g
-



A Empresa permitird a fixagdo do Acordo Coletive de Trabalho, Boletins & Avisos do
SINDICATO am mural no local de trabalho, onde os empregados tenham facll acesso e desde
que tais informativos nao contenham material politico, partidario ou ofensivo.

CLAUSULA SEXAGESIMA - COMISSAO DE CONCILIACAO PREVIA

As paries reconhecem a pertinéncia de constituicdo de Comissdo de Concillagio Prévia regida
pela Lei 8.9858/00 a Art. 625 da CLT. Apds 60 dias do registro na SRTE-BA o sindicato e a
gmpresa reunirao para definirem a regras basicas da Comiss&o e assinarem acordo especifico.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - RAIS

Ficam as EMPRESAS obrigadas a encaminhar aocs SINDICATOS, copia da Relagde Anual de
Informagdes Sociais — RAIS, na mesma oportunidade de sus entrega junto aos orgadocs
competentes.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - DIREITO A INFORMACAQ
Fica assegurado & Entidade Sindical o direito de acesso as informagtes sobre condigdes de

saude, relagbes de trabalho, mudancas tecnologicas, e outros assunlos de interesse dos
TRABALHADORES.

Paragrafo Unico. Quando da admissdo de novo TRABALHADOR, serd pemmitido a0
SINDICATO entregar ao mesmo material explicativo da entidade. Quando as admissoes se
derem em grande numero, 0 mesmo podera realizar palestra com fins elucidatives.
Disposigoes Gerais
Regras para a Negocilacao
CLAUSULA SEXAGESIMA TERGEIRA - ACOMPANHAMENTO DO ACORDO

As partes reunir-se-20 bimestraimente para avaliagao da aplicagao do presente acordo coletivo
e dirimir dividas que ele possa ensejar.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - DO INICIO DAS NEGOCIACOES
Fica acordado que B0 (sessenta) dias antes do términc da vigéncia do presente Acordo, as

partes se obrigam a iniciar entendimentos para formalizagéo das negociagdes tendo em vista a
renovacdo do mesmo, prarrogande-se a sua vigéncia até que seja encontrada nova solugao

Mecanismos de Solugdo de Conflitos
CLAUSULA SEPTUAGESIMA - ACIDENTES E MULTAS DE TRANSITO
O empregado s¢ podera ser responsabiiizado pelos prejuizos causados aos veiculos da

empresa efou de terceiros quando, comprovadamente, houver atos de negligéncia, impericia
ou imprudéncia, sendo assegurado o direito de defesa com © acompanhamento do



Patagrafo Primeiro: Como forma de permitir ganhos. de produtividade e mais facilidade e
seguranca no desempenho das fungbes dos empregados da empresa, as pares
comprometem-se a, no prazo de 90 (noventa) dias a partir da assinatura do presenie ACT,
envidar esforgos & enviar documento assinado conjuntamente, dirigido ac 6rgdo responsavel
pela administragdo do irénsito, solicitando a permissdo do livre estacionamento quando
necessario, em funcio do trabalho a desenvolver, para os velculos que portem a logomarca da
empresa

Paragrafo Segundo: A EMPRESA prestara assisténcia juridica nas esferas policial, criminal e

civel, ac empregado que, conduzindo veiculo g servico da empresa, se envolver em acidente
ou ocorréncia de transito.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA PRIMEIRA - DA MULTA POR DESCUMPRIMENTO

Em caso de descumprimento do presente Acordo Coletive de Trabalho, as partes, primeiro,
negociardo a solucae antes de adotarem qualquer procedimento.

Paragrafo Unico: Em caso de nao se chegar a acordo, estabelece-se a fixag@o de multa no
valor de 10% (dez por cento) do piso por inflaggo & por trabalhador salarial mediante

notificagdc. em caso de descumprimento de qualquer das clausulas contidas nesie acordo e
das normas previstas em lel.

QOutras Disposigoes
CLAUSULA SEPTUAGESIMA SEGUNDA - DO FORO

As controvérsias resultantes da aplicacdo das normas deste Acordo serdo dinmidas pela
Justiga do Trabalho da Comarca de Salvador (BA).
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